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Trang ký 
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1. GIỚI THIỆU 

1.1. Mục đích 

Tài liệu này được sử dụng để hướng dẫn khách hàng sử dụng phần mềm NINJA 

COMMENT 

1.2. Khái niệm, thuật ngữ, từ viết tắt 

Khái niệm/ Từ viết 

tắt 

Giải thích/ Từ viết đầy đủ 

PM Phần mềm 

1.3. Tài liệu liên quan 

 
Tên tài liệu 

Ngày phát 

hành 
Nguồn Ghi chú 

1.  HDSD_NINJAFANPAGE  NINJA  

2.  HDSD_NINJATOKEN  NINJA  

3.  HDSD_NINJASHOPEE  NINJA  

4.  HDSD_NINJA CARE  NINJA  

5.  HDSD_NINJASYSTEM  NINJA  

6.  HDSD_NINJA SHARE LIVESTREAM  NINJA  

7.  HDSD_NINJA ADD FRIEND  NINJA  

8.  HDSD_NINJA GROUP  NINJA  



                                                                   HDSD_NINJA COMMENT 

 

 

www.phanmemninja.com  Trang 5 / 9 

 
Tên tài liệu 

Ngày phát 

hành 
Nguồn Ghi chú 

9.  HDSD_NINJA UID PRO  NINJA  

1.4. Mô tả chung 

Tài liệu này mô tả các tính năng của phần mềm Ninja Comment 

2. CÁC CHỨC NĂNG CỦA PHẦN MỀM 

Phần mềm Ninja Comment giúp khách hàng có thể quét tất cả comment của bài 

post hoặc bài Livestream. Quét comment tự động theo thời gian thực khi Livestream. 

Lọc email, số điện thoại của khách hàng, lọc comment chuẩn xác không bỏ sót bất cứ 

ai. Quét ra số like của comment. Từ đó giúp cho việc bán hàng trên Facebook của bạn 

trở nên dễ dàng hơn, tiết kiệm thời gian, công sức và đem lại lợi nhuận cao. 

2.1. Hướng dẫn đăng nhập vào phần mềm 
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Đầu tiên bạn phải đăng ký bản quyền sử dụng phần mềm với các bạn admin của Ninja. 

Sau khi được kích hoạt bản quyền bạn vào giao diện của phần mềm để nhập tài khoản 

và mật khẩu để có thể đăng nhập được vào phần mềm. 

 

2.2. Hướng dẫn cài đặt hệ thống 

Trước khi sử dụng các tính năng của phần mềm, các bạn phải cài đặt hệ thống 

 

 

Sau khi đăng nhập vào phần mềm click vào “Cài đặt hệ thống”, trong mục cài đặt sẽ có 

hai cấu hình để bạn lựa chọn đó là dùng “token” hoặc “cookie” để quét. Các bạn chỉ 

cần lấy token hoặc cookie của một tài khoản bất kỳ để paste vào rồi lưu lại là được. 

Đối với các bài Livestream và bài post các bạn cài đặt ẩn comment thì token và 

cookie quét phải là admin. 

 

2.3.Tính năng quét comment Livestream 
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Để sử dụng tính năng quét commnet của bài Livestream các bạn vào phần mềm chọn 

mục “Quét comment Livestream”. Trong mục này các bạn sẽ lấy ID của bài 

livestream paste vào phần “Nhập id bài viết” sau đó click vào “Quét” phần mềm sẽ tự 



                                                                   HDSD_NINJA COMMENT 

 

 

www.phanmemninja.com  Trang 8 / 9 

động quét ra toàn bộ comment của bài Livestream. 

Sau khi quét xong các bạn có thể lọc Email hoặc lọc số điện thoại bằng cách chọn “Lọc 

SĐT” phần mềm sẽ tự động lọc ra các comment có chứa số điện thoại và ẩn đi các 

comment không có số điện thoại. Để quản lý file comment thì các bạn click vào “Lưu 

ra file excel” để lưu dữ liệu vào máy tính. 

2.4.Tính năng quét commnet bài viết 
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Muốn quét được commnet của bài viết các bạn vào phần mềm click vào mục “Quét 

comment bài viết”. Trong mục này các bạn sẽ lấy ID của bài viết paste vào phần “Nhập 

id bài viết” sau đó click vào “Quét” phần mềm sẽ tự động quét ra toàn bộ comment của 

bài viết. 

Tương tự như quét commnet bài live nếu các bạn muốn lọc ra comment nào có Email 

hay số điện thoại thì chỉ việc click vào mục lọc sau đó chọn “Lưu ra file excel” để hoàn 

thành. 

 


